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ACUERDO DE AFILIACION A RedIRIS

CONSIDERACIONES

RedIRIS es una Infraestructura Cientifico Técnica Singular (en adelante, “ICTS”), cuyo titular es el Ministerio
de Ciencia, Innovacién y Universidades (en adelante, “MICIU”) que, en virtud de su Orden CNI/145/2019, ha
aprobado la delegacién de su competencia sobre RedIRIS en favor de la entidad publica empresarial Red.es,
M.P. (en adelante, “Red.es”) entidad dependiente de la Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia
Artificial (en adelante, “SEDIA”) del Ministerio para la Transformacién Digital y de la Funcion Publica, que

viene haciéndose cargo de su gestidn técnica y operativa desde el afio 2004.

RedIRIS ofrece a sus mas de 500 Instituciones Afiliadas (principalmente, universidades y centros cientificos)
una gran capacidad de transmisidon de datos, y otros servicios TIC avanzados (ciberseguridad, identidad
digital, herramientas colaborativas, acceso a cloud, etc.) para facilitar el ejercicio de sus actividades

académicas o de Investigacion, Desarrollo e Innovacién (I+D+i).

RedIRIS facilita la interconexidn de las redes académicas y de investigaciéon de las Comunidades Auténomas,

colaborando activamente en su potenciacién y desarrollo.

RedIRIS también participa en la gestion de la Red Académica y de Investigacién Paneuropea GEANT, que
interconecta las redes académicas y de investigacidon nacionales europeas entre si, y da acceso a redes

académicas internacionales.

IM

El presente acuerdo de afiliaciéon a RedIRIS (en adelante, el “acuerdo de afiliacién”), esta dirigido a aquellas
instituciones que cumplan los requisitos de afiliacion establecidos por el MICIU, y deseen beneficiarse de los
servicios TIC ofrecidos por RedIRIS. En este acuerdo se recogen los términos y condiciones de uso generales

de los servicios de RedIRIS, incluyendo la politica de uso de los mismos.
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TERMINOS Y DEFINICIONES

En el acuerdo, las expresiones que se mencionan a continuacidn tienen los siguientes significados:

e Red.es: entidad responsable de la gestién técnica y operativa de RedIRIS, dependiente de la
SEDIA del Ministerio para la Transformacidn Digital y de la Funcion Puablica.

o RedIRIS: red de comunicaciones avanzadas espafiola que presta servicios de conectividad de muy
alta velocidad y otros servicios de TIC a instituciones cientificas, universidades y otros centros
educativos y de investigacion.

o Afiliacidn: proceso mediante el cual una institucién cientifica, universidad o centro educativo o
de investigacién, solicita, y eventualmente obtiene, el derecho a acceder a los servicios de
RedIRIS bajo las condiciones establecidas.

e Institucion Afiliada: institucién cientifica, universidad o centro educativo o de investigacidon que
ha solicitado y obtenido la afiliacion.

e Persona de enlace con RedIRIS (PER): persona designada por la Institucién Afiliada para la
coordinacion con RedIRIS a nivel administrativo, técnico y de gestién para proporcionar la
informacién y medios que sean requeridos para hacer posible el correcto uso de los servicios de
RedIRIS.

e Comunicacion entre RedIRIS y la Institucion Afiliada: proceso de coordinacidn y enlace entre
RedIRIS y la Institucién Afiliada, facilitado normalmente por la Persona de Enlace con RedIRIS
(PER).

e Politica de Uso Aceptable (PUA): normas y condiciones que regulan el uso adecuado de los
servicios proporcionados por RedIRIS a sus Instituciones Afiliadas.

e Suspension del servicio: medida que puede tomar RedIRIS en caso de uso no aceptable de los
servicios por parte de la Institucién Afiliada o de situacién de grave riesgo para los servicios
prestados a las Instituciones Afiliadas.

e Normativa de proteccion de datos: regulacion compuesta por el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de
estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD) y la Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD),
y/o las normas que las desarrollen o sustituyan, que RedIRIS y las Instituciones Afiliadas deben
cumplir en relacién con los datos personales.

o Datos personales: toda informacidn sobre una persona fisica identificada o identificable que sea
objeto de proteccién por la normativa de proteccidn de datos.

e Acuerdo de encargo de tratamiento: acuerdo que se firma entre la Institucion Afiliada y Red.es,
ya que este ultimo puede tener que actuar como encargado del tratamiento de datos personales

del primero, de acuerdo con el RGPD.
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CLAUSULAS

1. Objeto

El presente acuerdo de afiliacién da derecho a la institucién solicitante a acceder a los servicios de RedIRIS,

en las condiciones establecidas en este documento, a las que debe atenerse de forma continuada para

mantener ese derecho.

2. Afiliacion a RedIRIS

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

La afiliacion estd limitada a las instituciones cientificas, universidades o centros educativos y de
investigacion que desarrollen actividades relacionadas con la educacion y la ciencia, y que soliciten
formar parte de esta comunidad, mediante la firma del presente documento. Las instituciones
susceptibles de afiliacion deben ser encuadradas en al menos una de las categorias establecidas al
efecto en las disposiciones aplicables aprobadas por el Ministerio de Ciencia, Innovacion vy
Universidades. Las categorias de afiliacion actualizadas estan disponibles en la pdgina web de

RedIRIS (RedIRIS - Afiliacion a RedIRIS - Procedimiento de afiliacion y reglas de uso). La institucion

solicitante debe tener personalidad juridica propia, y su actividad y objeto social deben encontrarse
dentro de los contemplados en la Politica de Afiliaciéon de RedIRIS, lo que debera acreditarse en la

solicitud de afiliacion.

La afiliacion a RedIRIS da derecho al uso de los servicios indicados en el catidlogo de servicios,

disponible en la pagina web de RedIRIS (RedIRIS - Afiliacidn a RedIRIS - Procedimiento de afiliacién
y reglas de uso), que la institucidon considere adecuados, en las condiciones establecidas para cada

uno de ellos, como parte del sistema de apoyo a la investigacion y a la educacién en Espafia.

La institucion solicitante se dotard por su parte de los medios técnicos y humanos que precise para
el funcionamiento estable y seguro de esos servicios, incluyendo, para el servicio de conectividad,
la linea de comunicacién que le conecte con la red académica y de investigacion de su comunidad

auténoma o con el Punto de Presencia de RedIRIS que le sea asignado.

RedIRIS tiene el derecho de realizar las variaciones en la provisiéon de los servicios que considere

apropiadas o necesarias. RedIRIS informara previamente a las PERs de las Instituciones Afiliadas.


https://www.rediris.es/rediris/instituciones/afiliacion/index.html.es
https://www.rediris.es/rediris/instituciones/afiliacion/index.html.es
https://www.rediris.es/rediris/instituciones/afiliacion/index.html.es
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3. Politica de Uso Aceptable (PUA)

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Los servicios que ofrecen RedIRIS quedan sometidos a las condiciones y a los requisitos que se
establecen a continuacién, asi como al ordenamiento juridico vigente que resulte, en cada

momento, de aplicacion.

La institucidn solicitante se responsabiliza del cumplimiento de la Politica de Afiliacion de RedIRIS

(https://www.rediris.es/rediris/instituciones/afiliacion), y se compromete a informar de manera

inmediata a RedIRIS de los cambios que se puedan producir, en su estatuto juridico o de cualquier

otra indole, que supongan una variacién de sus condiciones de afiliacion.

Las Instituciones Afiliadas se comprometen, en relacidn con los servicios de RedIRIS, a no aceptar ni
estimular practicas ilegales.

Las Instituciones Afiliadas deberan utilizar correctamente los recursos publicos que RedIRIS les
suministra, facilitando el acceso a la infraestructura de red Unicamente al personal autorizado y

denegandolo a personas u organizaciones ajenas a la institucion.

El personal autorizado debera usar la infraestructura y los servicios de RedIRIS para sus actividades
académicas, de investigacion y educativas, asi como de desarrollo e innovacion tecnoldgica,
incluyendo las tareas administrativas asociadas y las practicas de uso cominmente aceptadas en

esos entornos.

Los usuarios deberan utilizar eficientemente la red para evitar la congestion de esta. No daran
acceso a RedIRIS a otros organismos no afiliados, ni dispondran de su conexion para fines
comerciales ajenos a las actividades propias de su institucion. Ademas, los usuarios no deberan
emplear la red para actividades que vulneren la seguridad del sistema o que comprometan el
funcionamiento estable de las infraestructuras tecnoldgicas que RedIRIS emplea para prestar sus

servicios.

Las Instituciones Afiliadas reconoceran, respetaran y defenderan el derecho de los autores a sus

creaciones intelectuales e industriales, de acuerdo con la normativa vigente.

Las Instituciones Afiliadas deberan dar a conocer a sus usuarios los objetivos de RedIRIS y los
términos y las condiciones de uso enunciados en esta Politica de Uso Aceptable. También deberan

asumir la responsabilidad de velar por su cumplimiento.

Derechos y obligaciones de la Institucion Afiliada

4.1.

La Institucion Afiliada podra acceder a los servicios de RedIRIS, en las condiciones establecidas en el
presente acuerdo de afiliacion. Asi mismo, la Institucion Afiliada podra acceder a condiciones
preferentes de acceso a servicios de terceros negociadas por RedIRIS para sus Instituciones filiadas

(como, por ejemplo, condiciones de acceso preferentes a servicios cloud).


https://www.rediris.es/rediris/instituciones/afiliacion
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

La Institucién Afiliada acepta someterse a los términos establecidos por el presente acuerdo de

afiliacion, incluida cualquier posible actualizacién y modificacién del mismo.

La Institucion Afiliada acepta utilizar los servicios de RedIRIS para sus fines, propios de la comunidad
académica y de investigacion, incluyendo tareas administrativas y las practicas de uso aceptadas en

esos entornos.

La Institucion Afiliada se responsabiliza de proporcionar la informacidn correcta y precisa en sus
comunicaciones con RedIRIS. Ademas, la Institucidn Afiliada asume la responsabilidad de alertar a
RedIRIS si, en cualquier momento, hubiese cambios en la informacién presentada originalmente a

esta.

La Institucién Afiliada deberd cumplir con las obligaciones formales que se requieren para la
prestacion de los servicios, incluyendo, entre otras, la firma de las condiciones de uso especificas de
cada servicio que presta RedIRIS, y la firma del Acuerdo de Encargo de Tratamiento requerido para

cumplir con la normativa de proteccion de datos.

La Institucion Afiliada asume que los servicios son prestados por RedIRIS en términos no
comerciales, y que no cabe reclamar responsabilidad econdmica a RedIRIS en relacién con la
prestacion de dichos servicios.

La falta de cumplimiento de estas normas podra conllevar la suspensién temporal o indefinida de los

servicios de RedIRIS.

Derechos y obligaciones de RedIRIS

5.1.

5.2.

5.3.

RedIRIS pondra a disposicidn de sus Instituciones Afiliadas los servicios que figuran en su catalogo,
gue ira actualizando, y que puede incluir la negociacidon de condiciones de acceso favorables a
servicios de terceros (como acceso a servicios cloud). RedIRIS se compromete a prestar esos
servicios a las instituciones afiliadas en el tiempo y forma establecido, actuando lealmente y de

buena fe.

RedIRIS se compromete a facilitar, dentro de sus posibilidades, documentacién y asistencia al
personal de la Institucién filiada sobre los servicios TIC que ofrece RedIRIS, para el correcto uso y

aprovechamiento de los mismos.

RedIRIS se compromete, dentro de sus posibilidades, a ofrecer el servicio de atencion de incidencias
para la correcta prestacion de sus servicios TIC, asi como soporte a los administradores de la

Institucion Afiliada para su puesta en marcha, administracion y gestién.
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5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

RedIRIS se compromete a realizar de forma adecuada el tratamiento de los datos personales de

acuerdo con la normativa aplicable para garantizar su cumplimiento.

RedIRIS podra restringir/suspender el acceso a los servicios por parte de las Instituciones Afiliadas
si éstas hubieran incumplido las obligaciones indicadas anteriormente u otras obligaciones en base

a las cuales se les habia otorgado acceso.

RedIRIS podra interrumpir la prestacién de servicios individuales, siempre que no sea posible
proporcionarlos como resultado de una situacién extraordinaria. RedIRIS esta obligada a notificar lo
antes posible a los usuarios de cualquier interrupcidn de este tipo. En tales casos, sin embargo, no

serd responsable de cualquier dafio o perjuicio que se sufra.

RedIRIS realizara esfuerzos razonables para prevenir cualquier acceso no autorizado por terceros a
cualquier parte de la red de comunicaciones utilizada para proporcionar los servicios. No obstante,
RedIRIS no sera responsable de ninguna pérdida o dafo sufrido por las Instituciones Afiliadas en

caso de que ocurra algun acceso no autorizado.

6. Comunicacion entre la Institucion Afiliada y RedIRIS

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

La coordinacién de RedIRIS con la Institucién Afiliada requiere que se establezca una funcién de
enlace que facilite globalmente a los usuarios de esa institucion el acceso a los servicios de RedIRIS.

Esta funcidn se concretara mediante una o varias Personas de Enlace con RedIRIS (PERs).

La Institucion Afiliada debera nombrar, al menos una, y como méximo, tres (3) personas como sus
administradores principales en relacion con RedIRIS (PERs), encargadas de proporcionar a RedIRIS

la informacion que en cualquier momento le sea solicitada.

Estas PERs serdn responsables de la comunicacién y coordinacién a nivel administrativo, técnico y
de gestién con RedlIRIS, asegurando que toda la informacidn y medios requeridos sean
proporcionados de manera precisa, oportuna y diligente, incluyendo los datos de las personas
responsables de cada uno de los servicios de RedIRIS que estén utilizando. Las PERs deberan
mantener actualizados los datos de las distintas personas de su institucidn y/o centro identificadas

a estos efectos.

La institucion deberd facilitar los medios necesarios para que las PERs y los responsables de los
servicios desempefien todas sus funciones adecuadamente. Por su parte, las PERs deben responder
de forma diligente a los requerimientos que formule RedIRIS como parte de su labor de coordinacion

con las Instituciones Afiliadas.
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7. Suspension de Servicio

7.1. RedIRIS podra suspender los servicios prestados:
e Durante los mantenimientos programados y acordados para la prestacidn del servicio.
e Encualquier momento en el que se considere que dicha suspensidn es requerida con caracter de
urgencia, para proteger, modificar, expandir, mantener o llevar a cabo correcciones al servicio o

cualquier elemento involucrado, asi como, por ejemplo, en caso de incidentes de seguridad.

RedIRIS realizara los esfuerzos razonables para garantizar que dichas suspensiones sean durante el

tiempo imprescindible para llevar a cabo las actuaciones necesarias.

7.2. En caso de producirse un uso incorrecto o perjudicial por parte de la Institucién Afiliada, RedIRIS
procederd (de forma coordinada con la Red Académica y de Investigacion de la Comunidad
Autonoma a la que pertenezca, si procede), a la interrupcién del servicio a la Institucion Afiliada o a
partes de ésta, mediante:

e Suspension temporal o de emergencia del servicio. Esta medida procederd en aquellos
supuestos en los que el uso perjudicial o indebido de los servicios de RedIRIS esté causando una
degradacion en los recursos de RedIRIS, o implique a RedIRIS en algun tipo de responsabilidad.
El servicio se restablecerd cuando la causa de la suspensidn del servicio haya desaparecido.

e Retirada indefinida del servicio. Esta medida serd de aplicaciéon cuando una Institucién Afiliada
incurra en una violacién reiterada o muy grave de las condiciones de uso establecidas en la PUA
de RedIRIS, después de ser avisada por los responsables técnicos de RedIRIS. El servicio podra
restablecerse en aquellos casos en los que se considere que las medidas adoptadas por la

institucidn garantizan el uso correcto de los servicios.

7.3. RedIRIS notificara a las PERs de la Institucidn Afiliada acerca de su intencidn de suspender el o los
servicios que se presten, excepto en caso de emergencia. RedIRIS reanudara la prestacion de los
servicios tan pronto como sea razonablemente posible, en particular, cuando corresponda, después
de que la Institucién Afiliada haya tomado las medidas correctivas que RedIRIS pueda sugerir, a
satisfaccién de RedIRIS.

8. Pérdida de la condicion de institucion afiliada

8.1. La condicién de institucién afiliada podra perderse por cualesquiera de las siguientes razones:

e 1. Porincumplimiento grave de las obligaciones que corresponden a la institucién afiliada, tanto
de caracter técnico como administrativo (incluyendo la obligacién de dar un nivel de respuesta
adecuado a los requerimientos que se puedan formular a la institucion por parte de RedIRIS). El
cese del servicio por incumplimiento de obligaciones de las instituciones afiliadas se producira

con un aviso de, al menos, 30 dias naturales.
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e 2. Por incumplimiento de las condiciones de afiliacién, en el caso de estar estas ligadas al plazo
de unas determinadas actividades de investigacidn, o cuando cesen las circunstancias que dieron

lugar a la afiliacion.

e 3. Por baja voluntaria solicitada por la propia Institucion Afiliada.

9. Proteccion de datos

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

RedIRIS y las Instituciones Afiliadas conocen y asumen que han de cumplir con lo establecido en la
normativa de proteccidn de datos, compuesta por el Reglamento (UE) 2016/679 (en adelante RGPD)
y por la Ley Organica 3/2018 (en adelante LOPDGDD), asi como cualquier norma que pueda

sustituirlas o desarrollarlas en el futuro.

La Institucion Afiliada conoce y asume que los derechos de acceso y rectificacion podran ejercerse
ante RedIRIS de acuerdo con lo dispuesto en la normativa de proteccion de datos personales. En lo
relativo a datos de caracter personal de los que RedIRIS sea Responsable de tratamiento, el usuario
podra ejercitar en todo momento los derechos de acceso, rectificacidn, cancelacién u oposicién,
dirigiéndose por escrito al organismo responsable de la gestion de RedIRIS (entidad publica
empresarial Red.es, con domicilio social en Plaza Manuel Gomez Moreno s/n, Edificio Bronce, 28020
Madrid, y NIF: Q-2891006-E), y correo electrénico protecciondedatos@red.es. Se acompafiara a ese
escrito fotocopia del documento oficial que acredite la identidad del solicitante. Adicionalmente, los
usuarios también podran ejercer sus derechos a través de la cumplimentacién de un formulario

disponible en la sede electrénica de Red.es: https://sede.red.gob.es/

Cuando el uso de un servicio especifico implique la necesidad de firmar un Acuerdo de Tratamiento
de Datos especifico del servicio, RedIRIS informard de ello a las instituciones, y estas cooperaran
para que se firme dicho Acuerdo.

RedIRIS podra procesar la informacidn que proceda para la gestidn de los servicios, siempre dentro
del respecto a la normativa de proteccidon de datos aplicable, incluyendo informacién no personal

anonima y agregada para usos estadisticos.

Una vez que se diese por terminada la relacion de afiliacion, los datos solo podran ser conservados

y utilizados para dar cumplimiento a obligaciones legales.

Queda expresamente prohibida a ambas Partes la cesidn a terceros de los datos personales
obtenidos de conformidad con lo previsto en el presente apartado salvo para aquellos casos en que
la transferencia sea necesaria para la ejecucién del contrato o para dar cumplimiento a una
obligacion legal. Las personas a las que se refieran estos datos pueden ejercitar sus derechos de
acceso, rectificacion, supresion, limitacion del tratamiento, portabilidad y oposicidon a decisiones
individuales automatizadas ante la otra parte y podran presentar una reclamacién ante la Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos por cualquier vulneracién de la normativa de proteccidn de datos

gue le sea imputable a la otra parte.


https://sede.red.gob.es/
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9.6. En caso de que Red.es, como entidad responsable de la gestion de RedIRIS, en el marco de la
prestacion de los servicios descritos en el apartado 5 de este documento tenga la consideraciéon de
Encargado de Tratamiento de conformidad con lo establecido en el art. 28 del Reglamento General
de Proteccién de Datos, la institucién afiliada firmara con Red.es el correspondiente Acuerdo de
Encargo de Tratamiento de datos de caracter personal, cuya versién actual se incluye en este

documento como Anexo Il.

9.7. RedIRIS podra recopilar datos e informacidn estadistica andnima y agregada, sobre el uso de los

servicios. Esos datos no serdn, Datos Personales ni podran ser considerados como tales.

10. Modificacion de las condiciones de afiliacion

RedIRIS se reserva el derecho de actualizar o remplazar este documento, en cuyo caso se publicaran, con
antelacion suficiente, los Términos y condiciones vigentes en el sitio web, y notificard a los usuarios los
cambios en dicho documento. Los usuarios que no estén de acuerdo con los Términos y condiciones
actualizados podran rescindir el acuerdo de afiliacién en base al cual la institucion tiene acceso a los servicios
de RedIRIS.

Firma de PERs
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