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= Estrategia de evolucion de servicios en la nube

« Nube publica
« Correo
« Colaboracion

] Office 365

« Nube privada
 Escritorios virtuales
« Aplicaciones virtuales

on/icim.és

aaaaaa
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Nuevos Servicios ON

= On-Link
Servicio unico utilizando
nube publica y privada
Comunicaciones unificadas

Integracion con otros
Servicios

= On-Sky
Nube privada para centros
Servicios con coste NERS e o Ca T N
Alojamiento web CloudStack
IAS

[ Lync

®UCLMI
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CloudStack

SKY ON
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Intro

= No es una moda, evolucidon
Planificacion
Gestion
Nivel de servicio
Contabilidad

= CloudStack
Maduro
Facil de desplegar y usar
Sin bugs significativos
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Problematica Inicial

= Fases de despliegue de un servicio
Provision de alimentacion y red
Colocacion fisica del servidor
Instalacion de sistema operativo
Actualizacion de parches
Configuracion de red
Configuracion de monitorizacion y seguridad
Instalacion de aplicaciones
= Automatizacion
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Evolucion tecnologica

Virtualizacion de SO
Xen
= Abaratamiento de hardware
HP Blades
= Red de area de Almacenamiento
3PAR 400
= Red definida por software
Open Virtual Switch - Openflow
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Planificacion

= (Oferta de red
= Oferta de computo (SLA)
= (Oferta de almacenamiento
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= Red compartida de internet

-4———Trafico permitido——

(: Red compartida de sarvidores de internet (»
8 8 U 8
Servidor Cloud Servidor Cloud Servidor Cloud Servidor Cloud
IP Publica IP Publica IP Publica IP Publica
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= Red de servidores internos

Trafico permitido

Firewall Institucional

Red prvada

TR}

Servidor Cloud Servidor Cloud Servidor Cloud Servidor Cloud
IP privada IP Privada IP Privada IP Privada
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= Nube privada virtual (VPC)

>

Trafico permitido

-

>

Trafico permitido

-

~ . Serv Serv
Priv 1-1 Priv 1-2 3 = Priv 3-1 Priv 3-2
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Nlemvil Gestion de red
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CloudStack 6 Nofifications

@. Dashboard

- P
e ey W Proctties ™ Tyvan election ™| T
#fi ' Network - Guest networks “ Red privada “ IP Addresses

privada

& Refresh

¢ % Instances
= Details

O (<ouc AT

L4 Storage

IJ';H Templates
E Events

_l 'l_ Accounts
B Projects

Configuration

Firewall

| ‘

Load Balancing +

=D |

Port Forwarding

=D
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Oferta de computo

» Independiente de SO.

= 1 core 500Mhz 512 MB RAM
Maquina basica Apache, PHP, mysq|
Pantilla Centos 6

= 1 core 1Ghz 1 GB RAM
Requrimientos de servidores institucionales
Plantilla Windows 2008R2 en desarrollo

= Atendemos solicitudes personalizadas
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Oferta disco

= Almacemamiento primario
Disco estandar con SO 20GB
Disco de datos opcional 50 o 100 GB
= Almacenamiento secundario
Backup como Snapshot programable
Posibilidad de subir ISO
Plantillas personalizadas
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@UCLM Organizacion
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= Cuentas, usuarios, recursos

Username First Name Last Name

juan.electron Juan Electron

# Project dashboard

= Proyectos

Bandwidth
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Recursos

3 Servidores Blade
24 Cores 2.27 Ghz
49 GB RAM

= Xenserver 6.0

= CloudStack 4.0 ol

= 3 TB discos FC 3PAR 400 Foto: hp.com

= 600 GB NFS
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Uso y escalabilidad

= 77 maquinas virtuales estables
= Carga de hosts

[ o .c|m.es

Default install of XenServer 4% of 24 CPUs 20084 of 49742 MEB P8/115
D G - —— — 53705
Default install of XenServer 1% of 24 CPUs 24791 of 49142 MEBE '
D O i ——— — 1112
Default install of XenServer 4% of 24 CPUs 216833 of 49142 MEBE '
- I 4
= Ampliacion

Disco. Ahadir mas discos en cabinas
Anadir mas cabinas

Computo. Ahadir mas hosts
Amazon EC2

Servicios ON
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Mis Gestion de -E Sitios Web Telefonia
[ ==] %

_—— CONSUmos Credenciales

Impresion
Consumo de Impresicn

Consumo Cloud

Consum

s Buscador
Administra

Telefonia ~ | Dominia Cloud Puiblico v
Consuma de Telefonis Fecha de inicio

Consum

Administra Fecha de fin

Consume de Telefonia Totales
Crgénice Consultar Restablecer

Resultados

Instancias de méquinas

Nombre maguina Tiempo ejcucion (h) Recursos VM
PruebaRed 197,419443130493 1
Supercomputacion SenidorJulian 861,236045152283 2
Consume S5C Administradores
Gestion de Administradores VERS 157,076667308807 "
550 vsps2 0,089166946709156 1
Almacenamiento
Volumen Tamaiic (MB) Tiempo de uso (h)
Volume Id: 312 usage time (Template: 228) 20480,0000 117027807235718
Yolume Id: 313 usage time (DiskOffering: 4) 20430,0000 1,31361138820648
Volume Id: 315 usage time (Template: 228) 20480,0000 0.089166946709156
Yaolume Id: 316 usage time (DiskOffering: 4) 20480,0000 186,017777442932
Volume 1d: 319 usage time (Template: 228) 20480,0000 155,90638923645
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Trabajo futuro

= Backup con integracion

= Herramienta de gestion de configuracion
Plantillas con “pilas preinstaladas”

= Conexion con Amazon EC2
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MD110

m Lync - 0 X
U c L ™
Carlos de Manuel Clemente
Disponible
(© Establecer la ubicacién ¥
° S G
[ "] -'J HH
| Buscar una persona o una sala, o marcar un nimero Fel
GRUPOS  ESTADO  RELACIONES NUEVO o)
¥R (1 2] .

4 SUBDIRECTORES REDES (2/4)

David Garcia - Sin conexién 9 dias
r Javier Dolz Fuente - Disponible - Preparad...
José Francisco Obesso Martin - Inactiv...

Maria del Carmen Cortés Ramirez - Disp
Vicerrectorado Albacete

I UCLM (8/13)
4 Eyeris (2/2)

Jose Parra Torres - Disponible - everis Spai...
Pablo Andres Zamorano Navarro - Dispc

4 GMAIL (1/3)

Andres Javier Prado - Disponible - Red ex...

Carlos de Manuel Clemente - Sin conex... ™

by - @ - DESVIO DE LLAMADA DESACTIVADO
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Empleados

»Basado en solucion on-site
de Microsoft Lync 2013

=\/oz Lync y Cisco
=Presencia

=Mensajeria instantanea
=\/ideoconferencias
=Colaboracion
=Grabacion

ON-link

Alumnos

=sBasado en servicios
Microsoft Office 365

*\/oz Lync

»Presencia

=Mensajeria instantanea
»Videoconferencias
=Colaboracion
=Grabacion
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L — ST « Servicio de voz integrado con la
telefonia IP UCLM para empleados

o 7 basada en Cisco
» Numero de contacto Unico (Single

Number Reach) para empleados

N  La extension en tu PC, Tablet o
N Smartphone
AT S + Servicio de voz interoperable entre
s mow e o Lync 2013, terminales IP Cisco y
Naarcarcal telefonia mavil corporativa
7o [om Joms « Usable dentro y fuera de la red

intenar . Uomar U C L M
5 PIN ¢ Activar
B
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L2 Lync | Xl

W Andrés Prado
U c L M
Carlos de Manuel Clemente
Disponible =
& Establecer la ubicacién =

| E'_ISC&I' una persona o una sala, o marcar un numerg Gracias

GRUPOS ' ESTADO | RELACIONES = MUEVO

VoOSMIEG I J)
4 SUBDIRECTORES REDES (2/4)

David Garcia - Sin conexién 9 dias

Andrés Prado
En reunidn

lunes, 14 de octubre de 2013

[ ] - o>
[ "] E -";I HH Carlos de Manuel Clemente

Hola Andrés, se que estas ocupado cuando puedas llidmame,

Javier Dolz Fuente - Disponible - Py ° @ @ @ @

José Francisco Obesso Martin - Inactiv...

Maria del Carmen Cortés Ramirez - Disp
Vicerrectorado Albacete

I UCLM (8/13)
4 Eyeris (2/2)

Jose Parra Torres - Disponible - everis Spai...

Pablo Andres Zamorano Navarro - Dispc

4 GMAIL (1/3)

Andres Javier Prado - Disponible - Red ex...

Carlos de Manuel Clemente - Sin conex... -

Uy - G2 - DESVIO DE LLAMADA DESACTIVADO

ON-link presencia y MI

Permite conocer el estado del
usuario para determinar la mejor
forma de comunicacion

Conectado con tu Agenda Exchange

Establece nuevos métodos de
relacion entre usuarios

Servicio federado: otros servicios
Lync, Skype, Yahoo, XMPP, etc.

Chat persistentes y salas de espera
Facilita la comunicacion

Agregar un contacto de mi empresa

Agregar un contacto de fuera de mi empresa » m;. Lync

Crear un nueve grupo

Dpciones de presentacidn

@ Yahoo

8 shkype

Ctros
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ON-link Videoconferencia

 Interconectado con los servicios
Polycom, permite organizar VC's
usando salas de VC y clientes
Lync 2013

« Fomenta la Videoconferencia
Personal, no dependiente de sala

« Libera recursos de la
Infraestructura de VC

« Seminarios, cursos y Masters on-
line
Hasta 250 usuarios por reunion

Servicios ON
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ON-link Colaboracion

W Mayte Nufez Rodriguez
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= RS T S 8 MO )

®0006

Presentacion UCLM - viernes, 18 de
octubre de 2013 9.43.20

ON-link Grabacion

Grabacion en un clic

Generacion ficheros local
 Formato basico grabacion

Ly Administrador de grabaciones de Microsoft Lync - B
Archivoe  Ayuda

Pussto Estado Fecha | Tam_ Duracion  Ubicacion o

OSCAR HERVAS DOMINGUEZ: Carosde..| [l 18/10/2013543 OMB  0.00:00 C\lsers\Carlos de._|
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®UCLM ON-link docencia
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UCLM Toledo Curso G9 Septiembre 2013
“La proteccion de la salud y el talento en el deporte 14 on-line” / 113 presenciales

#?##? T8 =

CUFSCS de verano e

« Facultad de Ciencias del Deporte de Toledo
“Especialista y Gestion de Mantenimiento de
Instalaciones deportivas” £10 alumnos en Sudamérica

« Centro de Estudios Socio-Sanitarios de Cuenca
Master Universitario en Investigacion Sociosanitaria (£30)

' C e S a Centro de Estudios Socio-Sanitarios
& U I]r::&[rf;ﬂ ‘ ‘ Liniversidad de Castilla-La Mancha
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ON-link

Ventajas Estado Actual

= Interfaz Unico para todos los servicios = Despliegue Lync escritorios

= Accesible mediante Clientes Web = Configurando Cisco Call Manager

= Protocolos estandar XMPP y SIP = Formacion de los usuarios

= Integrado con resto de servicios ON = Definiendo nuevos modelos de servicio
UCLM con independencia OnSite/Nube en grupo.

= Integrado con telefonia IP Cisco Delegados y Grupos de respuesta

= Integrado con videoconf. de Polycom
= Integrado con WI-FI Aruba Networks

= Escritorios MS Windows 7/8 y
SmartPhones MS Windows Phone 7/8

= También disponible en MacQOS, I0OS y
Android

= Linux clientes XMPP

Servicios ON
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auemvil ON-link Retos del servicio

UNIVERS

= Vencer la resistencia al cambio
No me apano, prefiero el teléfono !!!

= Adaptarse a nuevas formas de comunicarse y colaborar
Si esta ocupado no intentes llamar, deja un MI !

1 Presencia, 2 MI, 3 Llamada, 4 Videollamada, 5 Lo
compartimos, 6 Y si lo grabamos?

= Sacar rendimiento

= (Eliminar el terminal telefonico?

= Adaptar el servicio de videoconferencia
Salas basadas en dispositivos Lync

Servicios ON
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ON-link

Mejorar nuestra forma de comunicarnos aumentando Ia
productividad y la calidad transmitiaa y recibida en el
trabajo

Fin
Muchas gracias

Preguntas
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